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Grundlagen
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Was ist eine User Story?

• Einzelne Funktionalität aus Sicht 
eines Anwenders
• Leicht zu verstehen

• Vermittelt Wünsche der Anwender

• Schrittweise detaillierbar

• In echter und digitaler Welt 
abbildbar (Zettel vs. Ticket)

• Wertvoll für alle Parteien im Projekt

• Entkoppelt von der Umsetzung
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Grundlagen

25.05.2022 Webinar: User Stories

Story

• Wer? <Benutzer>

• Es kann verschiedene Benutzer im 
System geben

• Auch andere Systeme oder unbelebte 
Akteure können Benutzer sein

• Was? <Funktionalität>

• Die gewünschte Funktionalität aus 
Sicht des Benutzers

• Warum? <Nutzen>

• Beweggründe und Relevanz

• Hinweis auf weitere Schritte
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Grundlagen
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Akzeptanzkriterien

• Checkliste für den Abschluss 
einer User Story

• Ergebnisse, die durch die Story 
erfüllt werden müssen
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Stories strukturieren
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Ebene 1: User Stories

• Ausgangslage:
• Stories enthalten Rumpf und 

Akzeptanzkriterien

• Aufwände wurden geschätzt

• Prioritäten wurden in erster 
Iteration geklärt

User Story 1

User Story 2

User Story 3

User Story 5

User Story 6
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Epic 1

Stories strukturieren
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Ebene 2: Epics

• Fassen User Stories zu 
Funktionalen Blöcken zusammen

• Schneiden die Spezifikation in 
verständliche Teile

User Story 1

User Story 2

User Story 3

Epic 2

User Story 5

User Story 6
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Theme 1

Epic 1

Stories strukturieren
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Ebene 3: Themes

• Optionale Strukturebene für 
große Projekte

User Story 1

User Story 2

User Story 3

Epic 2

User Story 5

User Story 6
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Übung

Es war einmal…

Spezifikation von

User Stories und Epics

anhand des Märchens

Hänsel & Gretel

13.05.2022 Webinar: User Stories

Quelle: Clay Banks, Unsplash

https://unsplash.com/@claybanks
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Übung I

1. tbd

13.05.2022

User Stories „Hänsel & Gretel“

Quelle: Clay Banks, Unsplash

Merkzettel:

1. Wer sind die Benutzer bzw. Akteure?

2. Was sind Funktionen, die sich diese 
wünschen?

3. Was wollen die Benutzer jeweils 
erreichen?

https://unsplash.com/@claybanks
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Übung II

1. tbd

13.05.2022

Epics „Hänsel & Gretel“

Quelle: Clay Banks, Unsplash

Merkzettel:

1. Was sind sinnvolle Schnitte durch das 
Gesamtsystem?

2. Ausblick: Welche Stories gehören wo 
hin?

https://unsplash.com/@claybanks
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Anwendung
Webinar: User Stories
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Anwendung
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• Beispiel der Anwendung 
von User Stories in 
bestehenden Systemen

Projekte im Intranet 
der Stadt Leipzig
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Anwendung
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Willkommen an Board!

• Stil: Kanban

• Stories werden als Karten 
angelegt

• Stories wandern durch 
die Spalten

• Man sieht stehts den 
aktuellen Stand

• Prioritäten sind klar

Epics

Stories
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Anwendung
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Willkommen an Board!

• Titel = Story-Rumpf (Wer, 
was, warum?)

• Beschreibung = 
Akzeptanzkriterien

• Stichwörter = Epics
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Anwendung
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Backlog

• Person: Product Owner

• Aufgabe:
• Sammeln aller zukünftigen 

Stories

• Befüllen der Inhalte 
(Rumpf, Akzeptanz-
kriterien, Epics usw.)

• Priorisieren für die nächste 
Iteration
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Anwendung
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Bereit (DoR)

• Person: Product Owner
& Team

• Aufgabe:
• Stories bereit zur 

Abarbeitung ( Definition 
of Ready ist erfüllt)

• Werden dem Team 
vorgestellt

• Sind priorisiert (wichtige 
oben)
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Anwendung
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In Arbeit

• Person: Entwickler

• Aufgabe:
• Stories werden technisch 

umgesetzt

• Entwickler fügt technische 
Informationen hinzu
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Anwendung
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Validierung

• Person: Team

• Aufgabe:
• Stories sind aus 

Entwickler-Sicht fertig (
Definition of Done ist 
erfüllt)

• Ergebnisse werden dem 
Team vorgestellt

• Können auf „Erledigt“ oder 
zurück „In Arbeit“ wandern
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Anwendung
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Erledigt

• Person: Product Owner

• Aufgabe:
• Stories sind abgenommen

• Die Funktionalität ist fertig

• Bei Änderungen  Neue 
Story erstellen!
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Vielen Dank

für Ihre Aufmerksamkeit!

2413.05.2022 Webinar: User Stories

Benjamin Schwarze

Projektmanager für innovative 
Anwendungsfälle, Leipzig

benjamin.schwarze@leipzig.de


